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FIDEICOMISO PARA LA ADMINISTRACION DEL IMPUESTO SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE HOSPEDAJE DE IXTAPA ZIHUATANEIC

INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO 2026

Norbre
FIN. Tasa de variacion de derrama econémica en xtapa

Formula

Unidad de media

Indicadores para desempefio

Frecuencia de medicién

Afio linea base

Afio ejercicio fiscal

Meta ejercicio fiscal

Tipo dimensién

Medios de verificacion

Supuestos

zihuatanejo del afio actual con respecto el afio anterior. ((A/8)-1)* 100 % Anual 2010) econdmica en Ixtapa Zihuatanejo. Estratégico
Contribuir a que el Sector Turismo genere una mayor derrama
econdmica y aumente fa ocupacion hotelera mediante el FIN. Derrama econémica en xtapa Zihuat n Millones [Anual 2010) Ixtapa Zihuatanejo. Estratégico
incremento de afluencia de turistas en el destino Ixtapa £l destino Ixtapa Zihuatanejo conserva certificaciones como Blue
Zihuatanejo. FIN. Porcentaje de Ocupacion Hotelera en Ixtapa Zihuats A % Anual 2009) 12 ocupacién hotelera en Ixtapa Zihuatanejo Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Guerrero Flag y EarthCheck.
[PROPOSITO. Tasa de variacién de turistas en Ixtapa Zihuatanejo en
el aio actual con respecto al afio anteri ((A/8)-1)* 100 |% [Anual 2010) 1a afluencia turistica en Ixtapa Zihuat: Estratégico
[FROPOSITO.Partemmap de tossts macoraies recdos e iaps Incrementar Ta afluencia de turistas nacionales en IXtapa Los turistas reciben una grata experiencia en el destino. / Los
[zihuatanejo. (A/8)* 100 % Anual 2009) i Estraté el destino. / Existe
entar Ta afluencia de turistas Tapa Sistema Integral de informacién de Mercados Turiticos (SIIMT) / |carretera y de hotelera para llegar al destino. / Se realizan eventos
PROPGSITO. Porcentaje de t recibidos (A/8) * 100 % Anual 2009) Estratégico Secretaria de Turismo del Estado de Guerrero [ge alto impacto en el destino.
PROPGSITO. Tasa de variacién del impuesto recaudado sobre la rrementar el impuesto recaudado sobre I prestacen del
. [ |Afluencia turistica al destino Ixtapa Zi restacion del servicio de hospedaje de Ixtapa-Zih ((a/8)-1)* 100 % viensual 2010) hospedaje de Ixt Estratégico
TEGMPORENTE L Torenct o Panesciny Teraitecno
del destino
realizadas (A/8) * 100 % viensual 2021] v
(COMPONENTE 1. (Gerencia de Planeacion y Mercadotecnia)
i destino
realizadas. [(A/8) * 100 1% Mensual 2021 2026|Realizar 6 campaias coc internacional del destino. bre de con
(Gerenisde laneacion y Mercadotecria). Campaias de [COMPONENTE 1. (Gerencia de v ial ios. Frecuencia 6
biicidad de difusion nacional i P i Ia marca Ixtapa Realizar 5 campafias promocionales de la marca Ixtapa [Mensual. Unidad Responsable de generar a informacién: Gerencia |Las campahas cuentan con el nivel de impacto para captar la
" |posicionar el destin Ixtapa Zihuat Zihuatanejo realizada. (A/8) * 100 % viensual 2021] Gestion de Planeaciony Jatencion e invitar a la accidn.
[ACTOVIOAD .8 (Gersni e Plaineesy Wereadoteertea]
nternacionales. (a/8)* 100 |convenios. viensual 2021] 2026|Realizar Gestion rdad
[ACTIVIDAD 1.1. (Gerencia de Planeacion y Mercadotecmical I Plan de medios.
(Gerencia de Planeacion y Mercadotecnica) Negociar condiciones dadl I elaboracion: Mensual. Unidad Responsable de generar fa
L1 i) |dela campafia cooperativa con el socio comercial. nacionales (A/8)* 100 |convenios viensual 2021 2026Realizar 8 convenios cor Gestion Gerencia de v les respetan las condi dad:
(sarnciade lancacidny Marcadotecna) Enva bt a sganc |ACTIVIDAD 1.2 (Garancade Planeacén y Marcadatecris) Brief. Frecuencia
de publicidad para elaboracién de campafia de publicidad para 1 it eiadoa sgencia de publcidad para promodona e [Mensual. Unidad Responsable de generar a informacién: Gerencia
_ 1)) |oromocional de la marca Ixtapa Zihuats [promocional de la marca Ixtapa Zihuat: (A/8)* 100 Brief viensual 2021] 2026{marca It Gestion de Planeaciony
(Gerencia de Planeacion y Mercadotecnia) Realizar el lanzamiento |ACTIVIDAD 1.3. (Gerencia de Planeacién y Mercadotecnia) elaboracien: Mensual. Unidad Responsable de generar la
() |dela campatia Porcentaje de evento realizado para difundir Ia campafia (a/8)* 100 Evento viensual 2021 20261 Evento realizado para difundir la camparia Gerencia de v
[COMPONENTE 2. (Gerencia de Promocion] Porcentaje de viajes
na:lana\es realizados para promocionar el destino Ixtapa Realizar 36 viajes nacionales en el ato para promocionar el destino
zihuat (A/8) * 100 % viensual 2021] tanei
(Gerencia de Promocion). Viajes de promocion nacionales y al cuMPoNENTE % Gerniade ramodon Porcentae de vajes INombre de documento soporte: Reporte de viaje. Frecuencia de
jero realizad 2 destino Ixtapa Realiae 1 iajesneracioale e of fo parapromosonar o elaboracién: Mensual. Unidad Responsable de generar la
& B zinuatanejo. zihuatanejo (A/8) * 100 % viensual 2021] 2026]destino it Gestion Gerencia de Promocion.
bre d lend: 1 de viajes.
|ACTIVIDAD 2.1. (Gerencia de Promocién) Calendario publicado de 1c i Frecuencia 1. Unidad Resp & en G , se pueda
(118 |promocion nacionales [viajes de promocion nacionales e |calendario Anual 2021] Gestion a informacién: Gerencia de Promaci reprogramar.
TNombre de documento soporte: Proyecto. Frecuenca e o de T3S personas deT GeradeenTa
(Gerencia de Promocion) Elaborar proyectos para cada viaje o |ACTIVIDAD 2.2. (Gerencia de Promocién) Porcentaje de proyectos, elaboracion: Mensual. Unidad Responsable de generar fa cotizacion para restaurantes, catering, etc. se tenga el presupuesto
L) accién de promocién. elaborados para cada viaje o accién de promocién. (a/8)* 100 Proyecto viensual 2021] 2026|Realizar 55 Proyectos, uno para cada viaje Gestion Gerencia de Promocién. der
[Nombre de documento soporte: Base de datos. Frecuencia de
(Gerencia e Prvmcclw\) Recabar base de datos de clientes ACTVIOND 23 (Gerencia d Promacin) Porcenajede se de Obtener 55 bases de datos de clientes potenciales de los destinos elaboracion: Mensual. Unidad Responsable de generar la
Actividad(2.3) I el dest potenciales para el destino. (a/8)* 100 o viensual 2021] o Gestion Gerencia de Promocién. Las cuent son validas.
Realizar eventos de 6ncon |ACTIVIDAD 2.4 (GERENCIA DE PROMOCIGN) Porcentaje de eventos Los agentes de viaje (aerolineas, touroperadores, etc) disfrutan su
L) |agentes de viajes de familiarizacin con agentes de viaje realizados (a/8)* 100 % viensual 2022] 2026|Realizar 4 eventos gentes de viajes [Reporte fotografico de itinerarios realizados. estancia en el destino.
[ACTIVIDAD 2.5 (GERENCIA DE PROMOCION] Porcentaje de [as cortesr Gurante Tas
Realizar de promocién realizadas en plazas comerciales (fuera Reportes delos d lactivaciones hechas validas por los visitantes al
_ 1101 |plazas comerciales y con un vehiculo de promocién. del destino) (A/8)* 100 % viensual 2022] 2026|Realizar 8 acti de promocién a nivel nacional realizadas. gestino.
(Gerencia de Promocion) Otorgar apoyos a eventos de promocién |ACTIVIDAD 2.6 (GERENCIA DE PROMOCIGN) Porcentaje de apoyos Los eventos apoyados en el destino, cuentan con reconomiento y
(L) en el destino. otorgados a eventos de promocién en el destino. (A/8) * 100 % viensual 2022) 2026|Apoyar a 9 eventos de promocién en Ixtapa Zihuat Gestion [Reporte de apoyos otorgados afluencia
Informe de vistas realizad:
derel publicas). Visitas realizadas de medi 3. (Gerencia de Relaciones Publicas) Porcentaje de (medios, personas influencers, etc.) al destino Ixtapa Zinuatanejo.
personas influencers, etc. para posicionar al destin Ixtapa |visitas realizadas (medios, personas influencers, etc,) al destino Recibir 12 visitas de medios o personas influencers al destino Frecuencia de elaboracién: Mensual. Unidad Responsable de
20 T zinuatanejo. ixtapa Zihuatanejo. (a/8)* 100 % viensual 2021] 20261xtapa Zihuatanejo. generar la informacién: Gerencia de Relaciones Publicas
(Gerencia de Relaciones Pblicas) Elaborar proyecto o fichas. [ACTIVIDAD 3.1. (Gerencia de Relaciones Piblicas) Porcentaje de
técnicas d técnicas medio o persona [Nombre de documento soporte: Proyecto / Fichas técnicas.
ncl rdos de i itadas e invitad que incl dos d las invitadas Realizar 12 proyectos o fichas técnicas (una por cada medio o Frecuencia de elaboracién: Mensual. Unidad Responsable de
L1 v el destino ixtapa Zihuatanejo. e invitados,y el destino Ixtapa Zihuatanejo. (A/8) * 100 Proecto viensual 2021] influencer invitada o invitado). Gestion generar a informacién: Gerencia de Relaciones Publicas
Report
IACTIVIDAD 3.2. (Gerenciade Relaciones Piblicas) Porcentaje de [medios y personas influencers (testigos). Frecuencia de
(Gerencia Gbli b visitas de influencers Elaborar 12 Reportes de visitas de medios y personas influencers elaboracisn: Mensual. Uridad Responsable de generar la
L L) |medios y personas influencers [(testigos). (A/8) * 100 Reportes viensual 2021] Gestion Gerencia de Relaciones Pdblicas.
(Gerencia de Relaciones Pblicas) Elaborar boletines de prensa  |ACTIVIDAD 3.3. (Gerencia de Relaciones Publicas) Porcentaje de
delos segmentos evento v de prensa delos Realizar 24 notas y boletines de prensa nacional o internacional de [Nombre de documento soporte: Notas y boletines de prensa
v/ fuera del destino Ixtapa g cualquier fuera del I i fuera Frecuencia de elaboracién: Mensual. Unidad Responsable de
LU e fzinuatanejo. destino relacionado con Ixtapa Zihuat: (A/8) * 100 Notas viensual 2021 2026del destino relacionado con Ixtapa Zihuat Gestion generar la informacién: Gerencia de Relaciones Publicas
[Nombre de documento soporte: Informes realizados de monitoreo
[ACTIVMIORD 3. (Gerenci de Relaciones pibica) Porcentae de de notas nacionales e internacionales sobre el destino. Frecuencia
i nacionales e Realizar 12 informes de monitore de notas nacionales e Mensual. Unidad generar la
Actividad(3.4) ino. I destino, (A/8) * 100 informes viensual 2021] 1 destino. Gestion Gerencia de Relaciones Pdblicas.
(a: i i d v 4.6 i requerimientos. Frecuencia de elaboracién: Semestral. Uridad
“0 U |operativo realizados. d écnico y operativo realizados. (a/8)* 100 semestral 2021] 7 p oy operativos. Responsable de generar Gerencia
(G v entregar IACTIVIDAD 4.1. (Gerencia Administrativa) Anteproyecto de bre d
Presupuesto a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Regional del 1a Secretara de v Realizar 1 Anteproyecto de Presupuestoy entregarlo a la Frecuencia 1. Unidad Resp &
LE T B coviermo e st de Guerrero. Regional del Gobierno del Estado de Guerrero. A Anual 2021] Planeacién y Desarrollo. Gestion 6n: Gerencia
a) Informar y entregar 3 Ta Audiora
Supemor de\ Catodo de Guerer, e tiempo y forma un Informe
y Cuenta Publica; y de Finanzas [Nombre de documento soporte: Informe Financiero semestral y
|y Administracién de Gobierno del Estado, un informe de Cuenta ~ [ACTIVIDAD 4.2. (Gerencia Administrativa) Informe Financiero Realizar 1 informe financiero semestral, y 2 informes de Cuenta (Cuenta Pablica. Frecuencia de elaboracion: Anual. Unidad
Actividad(ana) | (TS semestraly Cuenta Pablica. A informe Anual 2021] 2026|pablica. Gestion [Responsable de generar Gerencia




(Gerencia Administratival. Informar y entregar a a Tesoreria del [ACTIVIDAD 4.3 (Gerencia Administrativa). Oficio entregado a la Entregar 1 Oficio a la Tesoreria del Gobierno del Estado de Nombre de documento soporte: Oficio con sello de la Tesoreria

(Gobierno del Estado de Guerrero, los cambios fa del Gobierno del  que informe los |Guerrero, que informe los cambios relacionados a a informacién del Estado. Frecuencia de elaboracion: Anual. Unidad Responsable
Actividad(a.3) [ Ia informacién bancaria del Fideicomiso. cambios relacionados a fa informacion bancaria del Fideicomiso. _|A oficio Anual 201 del Fideicomiso. Gestion de generar 6n: Gerencia
[ACTIVIDAD 4.4 (Gerencia Administrativa) Porcentaje de reuniones Nombre de documento soporte: Minutas de acuerdo. Frecuencia
(G i i les realizadas del Comité Impuesto Realizar 12 reuniones (una por cada mes) del Comité Técnico Mensual. Unidad generar la
LU0 comite Téenico (A/8)*100 _|Reunién vensual 2021] Hospedaje. Gestion 6n: Gerencia

(Gerencia Administrativa) Realizar el proceso de tramite de |ACTIVIDAD 4.5 (Gerencia Administrativa) Porcentaje e procesos Frecuencia de elaboracion: Mensual. Unidad Responsable de

_\ L) Isolicitud de recursos mensuales. realizados de tramite de solicitud de recursos mensuales. (A/8) * 100 Proceso Mensual 2021 2026|Realizar 12 solicitudes de recursos (una por mes). Gestion generar la informacion:
[ACTIVIDAD 4 6. (Gerencia Administrativa) Porcentaje de

para el funcionamiento del Fideicomiso (fianza de fidelidad, tividad d: | del Realizar 27 actividad parael re d Estado de Cuenta del Fideicomiso.

[asesorias legal, contable, evaluacion de desempefio y Fideicomiso (fianza de fidelidad, asesoria legal y administracion Fideicomiso (fianza de fidelidad, asesorias legal, contable, Frecuencia de elaboracion: Mensual. Unidad Responsable de
Actividad(4.6) 6n fiduciaria). [fiduciaria). (A/B) * 100 |Actividades [Anual 2021] 6 pefioy 6n fiduciaria). Gestion generar la informacion:

(Gerencia administrativa) Usar indicadores para medicion del |ACTIVIDAD 4.7. (Gerencia administrativa) Porcentaje de Frecuencia de elaboracion: Mensual. Unidad Responsable de
L) Jcumplimiento de objetivos con lenguaje no sexista. dicadores con lenguaje no sexista. (A/8) * 100 1% Mensual 2021 2026(100% de los indicadores con lenguaje no sexista. Gestion generar la informacion: Gerencia Administrativa,
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